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A norma dell’art. 1 della legge 241/1990, la P.A.:

A. Puo aggravare il procedimento in presenza del consenso espresso di tutti gli interessati imposte dallo
svolgimento dell’istruttoria. al procedimento.

B. Non puo in nessun caso aggravare il procedimento

C. Non puo aggravare il procedimento se non per straordinarie e motivate esigenze

I presupposti di fatto e di diritto sono:

A. Requisiti di legittimita del provvedimento amministrativo.

B. Requisiti di efficacia del provvedimento amministrativo.

C. Requisiti di obbligatorieta del provvedimento amministrativo.

Secondo la Legge 241 /1990 I'annullamento d'ufficio:

A. Eun provvedimento amministrativo di primo grado.

B. Ha ad oggetto provvedimenti amministrativi illegittimi.
C. Non produce effetti retroattivi.

Dispone la legge n. 241/1990 che I'amministrazione deve provvedere a dare notizia dell'avvio del

procedimento mediante comunicazione personale indicando l'amministrazione competente,

'oggetto del procedimento, I'ufficio e la persona responsabile, ecc. E in facolta dell'amministrazione

prevedere forme di pubblicita unificate?

A. Si, qualora per il numero dei destinatari la comunicazione personale non sia possibile o risulti
particolarmente gravosa.

B. No, mai.

C. Nella prassil'amministrazione provvede sempre con forme di pubblicita unificate.

Attraverso quale procedura di controllo interno I'Ente locale valuta 1'adeguatezza delle scelte
compiute in sede di attuazione dei piani, dei programmi e degli altri strumenti di determinazione
dell'indirizzo politico?

A. Controllo strategico.

B. Controllo di gestione.

C. Controllo di regolarita amministrativo-contabile.

La determinazione delle tariffe dei servizi pubblici erogati dal Comune ¢ competenza:
A. Del Sindaco.

B. Della Giunta

C. Del Consiglio.

11 Codice Di Comportamento dei dipendenti pubblici é stato approvato:
A. Conil DPRn. 445/2000.

B. ConilD.gs.n. 165/2001.

C. Conil DPRn. 62/2013.

Le norme generali sull'Ordinamento del lavoro alle dipendenze delle Amministrazioni Pubbliche
sono contenute:

A. NelD.gs.n.267/2000

B. NelD.lgs.n. 165/2001

C. NelD.lgs.n.33/2013

Nella frase: “un’autostoppista sorridente mi chiese un passaggio” 'autostoppista é:
A. Unuomo

B. Unadonna

C. Non ¢ possibile capirlo perché autostoppista € un nome invariabile per genere

Tre uomini (A, B, C) sono in fila e hanno, non necessariamente in quest'ordine, 20, 30 e 40 anni. Il
quarantenne B é subito dietro a C; il trentenne, primo, non si chiama A. Chi é l'ultimo della fila e
quanti anni ha?

A. Aeha20 anni.

B. Beha30 anni.

C. Beha40anni.
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SeA=2x3,B=4x2,C=6x1,quantovale (A+B+C):(C-B+A)?

O wpe
o Ul

COMPLETARE LA SERIE: 21, 15,18, 13, 15, 11, ....

A 16
B. 12
C. 14

Il diritto ad usufruire degli interventi e dei servizi sociali del sistema integrato é riconosciuto:

A. A tutti i cittadini italiani e, nel rispetto degli accordi internazionali e con le modalita e i limiti definiti
dalle leggi vigenti, ai cittadini dell'Unione Europea ed ai loro familiari, nonché ai cittadini non comunitari
con regolare permesso di soggiorno

B. A tuttii cittadini dell'Unione Europea ed ai loro familiari

C. Atutti coloro che risiedono in Italia

L'assistente Sociale & obbligato a deporre su quanto gli é stato confidato o ha conosciuto

nell'esercizio della professione?

A. Si, per l'assistente sociale sussiste sempre un obbligo a deporre

B. No, salvo i casi previsti dalla legge

C. No, in ogni caso

La professione dell’Assistente Sociale € caratterizzata da:

A. Motivazioneriparativa,esperienzasul campo, appartenenza istituzionale

B. Motivazioneriparativa,curriculum formativo, esperienze nel settore sanitario
C. Corpus teorico, legittimazione sociale, codice deontologico

Il Piano di zona, secondo la legge 328/2000, é volto anche a prevedere iniziative di formazione e di

aggiornamento degli operatori finalizzate a realizzare progetti di sviluppo dei servizi?

A. No, e volto a definire criteri di ripartizione della spesa a carico di ciascun Comune

B. No, e volto a qualificare la spesa

C. No, e volto a favorire la formazione di sistemi locali di intervento fondati su servizi e prestazioni
complementari e flessibili

Secondo la legge regionale n. 23 /2003, i Comuni, nell’esercizio delle proprie funzioni provvedono ....

A. A promuovere, nell'ambito del sistema locale dei servizi sociali a rete, risorse delle collettivita locali

tramite forme innovative di collaborazione per lo sviluppo di interventi di auto-aiuto e per favorire la

reciprocita tra cittadini nell'ambito della vita comunitaria

Alla definizione dei requisiti di qualita per la gestione dei servizi e per la erogazione del- le prestazioni

C. Alla promozione, d'intesa con la Regione, di iniziative di formazione, con particolare riguardo alla
formazione professionale di base e all'aggiornamento

=

Il piano nazionale degli interventi e dei servizi sociali, elenca i soggetti ai quali occorre dare priorita.

Sono espressamente previsti i soggetti in condizione di poverta o con limitato reddito?

A. No

B. Si, ma solo se si tratta di soggetti minorenni

C. Si, sono espressamente previsti i soggetti in condizione di poverta o con limitato reddito o con incapacita
totale o parziale, nonché i soggetti sottoposti a provvedimenti dell’autorita giudiziaria

Sugli interventi sociali svolti a livello locale, i Comuni svolgono le attivita di:

A. Programmazione, progettazione, realizzazione del sistema locale dei servizi sociali a rete, indicazione
delle priorita e dei settori di innovazione attraverso la concertazione delle risorse umane e finanziarie
locali.

B. Di sola indicazione delle priorita e dei settori di innovazione attraverso la concertazione delle risorse
umane e finanziarie locali.

C. Di indicazione delle priorita e dei settori di innovazione senza operare la concertazione delle risorse
umane e finanziarie locali.
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La legge n. 328/2000 prevede che i servizi residenziali per I'accoglienza dei minori debbano essere
organizzati....

A. Con strutture alloggiative divise per sesso e fasce d'eta.

B. Esclusivamente nella forma di strutture comunitarie di tipo familiare.

C. Nella forma di collegi con capienza non superiore alle 30 unita.

Secondo la L.104/92, in merito al diritto all’educazione e all’istruzione, & previsto che:

A. Al bambino da 1 a 4 anni affetto da disabilita & garantito I'inserimento negli asili nido.

B. L’integrazione scolastica ha come obiettivo lo sviluppo delle potenzialita della persona handicappata
nell'apprendimento, nella comunicazione, nelle relazioni e nella socializzazione.

C. Il diritto all’educazione ed all'istruzione puo essere limitato per i minori con disabilita complesse.

In rapporto agli obiettivi, il colloquio di Servizio Sociale puo essere....

A. Empatico e confidenziale

B. Informativo, di mediazione e negoziazione, valutativo o di problem solving
C. Uninterrogatorio e una confessione

Quale tra le seguenti € una competenza del Giudice Tutelare?

A. Procedure per il rimpatrio dei minori sottratti (Convenzione de L'Aja del 25- 10- 1980)

B. Determinazione del coniuge cui i figli devono essere affidati in caso di scioglimento o di cessazione degli
effetti civili del matrimonio e ogni altro provvedimento nell'interesse della prole (art. 6,1.898/1970)

C. Apertura della tutela nei confronti dei minori i cui genitori sono deceduti o per altre cause non possono
esercitare la responsabilita genitoriale (art. 343 c.c.) .

A quale organo la legge n. 184/1983 (art. 4), attribuisce il compito di disporre l'affidamento
familiare condiviso?

A. In ogni caso, al Tribunale dei minori

B. Al Giudice tutelare

C. Al Servizio sociale locale

Per ottenere la propria certificazione ISEE:

A. E’ necessario compilare la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU), un documento che contiene le
patrimoniali necessarie a descrivere la situazione economica del nucleo familiare.

B. E’necessario recarsi all’Agenzia delle Entrate e compilare un apposito modulo.

C. E’ necessario compilare il modello 730.

La situazione in cui I'autonomia del soggetto & minacciata da un inserimento instabile nei sistemi
d'integrazione sociale e di distribuzione delle risorse, € un esempio di un disagio nuovo, detto....

A. Vulnerabilita

B. Crisi

C. Precarieta

Se entrambi i genitori muoiono lasciando pit figli minori e si apre la tutela:

A. E nominato un solo tutore a tutti i minori, salvo che particolari esigenze consiglino la nomina di pitl
tutori.

B. E nominato un tutore per ciascun minore.

C. E nominato un tutore per ciascun minore, salvo che particolari esigenze consiglino la nomina di un solo
tutore.

Cosa si intende nel nostro ordinamento per minori stranieri non accompagnati?

A. Sono minori stranieri che arrivano in Italia per procedimenti di adozione internazionale ex L.184/1983
smi. e sono definiti minori stranieri non accompagnati perché in stato di abbandono nel loro paese.

B. Sono minori stranieri non accompagnati quanti di eta genitoriale o legale rappresentante presenti sul
territorio

C. Sono minori stranieri non accompagnati tutti quelli che arrivano in Italia senza genitori

Quale é il nome tecnico usato per definire una interrogazione in un database?

A. Query.
B. Select.
C. DBMS.
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30. Quali sono le tre caratteristiche garantite dalla firma digitale di un documento?
A. Autenticita, Integrita, Immodificabilita.
B. Autenticita, Integrita, Non ripudio.
C. Autenticita, Integrita, Completezza.



